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Az Intézmény neve: Gondviselés Haza

Székhelye: 8900 Zalaegerszeg, Pais Dezs0 u. 2.

Fenntarto: Szombathelyi Egyhdzmegye

Fenntarto6 székhelye: 9700 Szombathely Berzsenyi tér 3.

Az Intézmény jogallasa: Elsdédlegesen kozfeladatot ellato belsd egyhazi
jogi személy (egyhazi intézmény)

Adészama: 19156910-12-20

KSH szama: 19156910-8730-552-20

Miikodési teriilete: Magyarorszag

Bankszamlaszama: 11747006-27254336

A Pais Dezs6 utcaban taldlhatd otthonunk 2016. januar 1-e 6ta nytjtja szolgéltatasait
1d6s ellatottaknak. 2019.jalius 1-t6]1 a Szombathelyi Egyhdzmegye fenntartasdban
mikddiink.

Az intézmény az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 5. § (3) bekezdésében megfogalmazott
kotelezés alapjan — Hazirendben szabalyozza az intézményben torténd egytittélést.

A hazirend célja, hogy meghatirozza az intézmény belsé rendjét, nyugalmat,
zavartalan mikodését, és tajékoztatast nyljtson az alapvetd szabalyokrol, tartalmazza a
lakok jogait és kotelességeit. Védi mind az egyén, mind a kozdsség érdekeit, hogy
biztonsadgos, nyugodt ¢életfeltételeket, egyéni sziikségletekhez igazodo, személyre
szabott apolast, gondozast, és ehhez sziikséges szolgaltatasokat nytjthassunk minden
ellatott szdmara.

Olyan szabdlyokat tartalmaz, amely kotelezd érvénytli az otthon valamennyi lakdjara, a
lakok hozzatartozoira, a foglalkoztatottakra s valamennyi, az intézetben munkat végzo
kiils6 dolgozora.

Zalaegerszeg, 2021. 09. 01.
Ph.

Dr. Marx Gyuléné
intézményvezetd
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Kedves Lakoink! Kedves Hozzatartozok! Tisztelt Kollégak!

Kérjiik Onoket, hogy ezen ,,Hazirendet”, mely a ,,Gondviselés Haza Idések Otthona”
belsd ¢életének rendjét tartalmazza, sziveskedjenek figyelmesen elolvasni, megismerni
¢s a betartasaval segitsék az otthonban a békés, kiegyensulyozott, csaladias 1égkor
kialakitasat.

Az 1d6sek otthona jelenleg 54 férdhellyel biztositja az ellatast igénybe vevo idoskoruak
egészségiigyi és mentalis allapotat mindig szem el6tt tartva, a teljes korli ellatast.

Minden kedves lakonknak hossza és tartalmas életet kivanunk! Eletiik legértékesebb
idoszakat ¢lhetik meg nalunk. Az ¢let értelmének megfogalmazéisa, értékének a
felemelése kiilondsen is lehetdség iddskorban. Lelki programokkal, az intézmény
egyhazi jellegébdl adddoan lelkipasztori segitséggel szeretnénk ehhez hozzajarulni. Dr.
Székely Janos piispdk atya fogalmazta meg €s valamennyien egyetértiink vele, hogy az
¢letlink utolsé szakasza a legszebb, legértékesebb lehet. A fizikai korlatok, betegségek
ugyan beszlikithetik a mozgésteriinket, de annal inkabb lehetdséget adnak arra, hogy az
¢g fele, Isten felé egyre nyitottabbak legyiink.

Lakoéink tagjai lehetnek a helyi imakozosségnek, ahol komoly szolgalatot —
imaszolgalatot végziink. Itt nincsenek kiilonbségek gondozo és gondozott kozott, egyiitt
allunk Isten elé, hogy halat adjunk, kdzbenjarjunk magunkért, masokért, imadkozzunk
azokért, akik k6zbenjard imankat kérik.

Gyogytornaval €s frissen tartd szellemi gyakorlatokkal, jatékokkal valamennyi lakénk
¢letét timogatjuk.

Szeretnénk, ha éreznék, hogy intézetiinkben minden Laké fontos nekiink €lete utolso
percéig!

A Gondviselés Haza munkak6zossége
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|. A HAZIREND CELJA, HATALYA, JOGSZABALYI HATTERE

A Hazirend célja, hogy szabalyozza az Otthon altal nyUjtott szolgaltatasok korét, a
szolgaltatasok ellendrizhetdségét, a lakok, a hozzatartozok és a dolgozok egymas iranti
kolcsonds megbecsiilésen alapuld korrekt kapcsolatat. Védje az egyéni €s kdzosségi
érdekeket, meghatarozza a kozosségi 1ét kovetendd szabalyait, mely kiterjed a személyi
¢s intézményi vagyon védelmére, az érdekképviselet modjara, biztositva az itt €lok
szdmara a nyugodt, bekés egyiittéléshez sziikséges kulturalt 1égkort.

Hatalya Kiterjed:

az intézmény lakoira,
az intézmény dolgozoira,
az intézménnyel jogviszonyban all6 egyéb munkavallalokra,

a lakok hozzatartozoira, az intézménybe latogatdokra,

vV V VYV VY V

az intézményben kozdsségi szolgalatukat, illetve szakmai gyakorlatukat toltd
didkokra,

> az Onkéntesekre.

A hazirend nyilvanossaga

A hézirendet nyilvanossagra kell hozni. A nyilvanossagra hozatal modjai: a hazirendet

» Ki kell fiiggeszteni a faliajsagra, kozos helyiségekben.
» A hazirend egy példanyat az ellatott részére at kell adni.

» A hazirend valtozasakor a hazirendet ismételten nyilvanossagra kell hozni a
fentiek szerint.

» Hazirend nyilvanos, aktualis tartalma folyamatosan elérheté az intézmény
(folyamatban!) és a fenntart6 honlapjan, a http://www.martinus.hu/ cimen.

A Hazirend tartalmat az intézménybe vald elhelyezéssel egyidejiileg az ellatast igénybe
vevo és hozzatartozdja, illetve torvényes képviseldje megismeri, ennek tényét €s a benne
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foglaltak tudoméasulvételét aldirdsaval igazolja. A dolgozok alkalmazasuk els6 napjan
ismerik meg, ¢és irjak ald. Tovabbi tanulmanyozas végett nyilvanos helyen
kifliggeszteésre kertil, valamint egy példany az intézményi hirdet6tablajan folyamatosan
elérhetd.

A Hazirend a Szocidlis igazgatasrol és a szocialis ellatasrol szol6 — tobbszor modositott
— 1993. évi III. torvény, a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények
szakmai feladatairol €s a miikodésiik feltételeirdl szold 1/2000 (1. 7.) SzCsM rendelet, a
személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok igénybevételérdl szolo 9/1999 (XI.
24) SzCsM rendelet, az informacids onrendelkezési jogrol €s informacidszabadsagrol
sz616 2011. évi CXII. torvény, a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgéltatok, intézmények €és halézatok hatdsagi nyilvantartdsardl és ellendrzésérol
sz6016 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet, a 29/1993 (II. 17.) Korm. rendelet, a 36/2007
(XII. 22.) SZMM rendelet a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton
alapulod szocidlis raszorultsag vizsgdlatinak ¢€s igazoldsanak részletes szabalyair6l
foglaltak alapjan késziilt.

Az intézmény adatai:
Az intézmény fenntartoja: Szombathelyi Egyhdzmegye
9700 Szombathely Berzsenyi Daniel tér 3.

A fenntarto képviseldje: Dr. Székely Janos megyéspiispok

Az intézmény neve: Gondviselés Haza Id6sek Otthona
Roviditett neve: Gondviselés Haza
Intézményvezeto: Dr. Marx Gyulané
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11.AZ EGYUTTELES SZABALYAI

Az egyiittélés szabalyaival kapcsolatos jogok, kotelezettségek

» Az egyiittélés alapelvei: Az ellatott a hazirendben meghatarozott jogait Ggy

gyakorolhatja, ha - azzal masok érdekeit nem sérti, - azzal nem veszélyezteti sajat
¢s tarsai, illetve az intézmény dolgozdinak egészségét, testi épségét, valamint
mast nem akadalyoz jogai gyakorlasaban.

A hazirend a fentiek érvényesiilése érdekében tartalmaz korldtozasokat az egyes
jogok gyakorlasara vonatkozoan.

Az intézmény lakoinak, valamint alkalmazottainak egymashoz val6 viszonya a
személyes tiszteletre épiil, mely alapjan elvaras a kdlcsonos tapintat, udvariassag,
megértés és ésszeril hatarokig a tolerancia.

Az ellatottak jogait az intézmény alkalmazottai és a lakok egymas kozott is
kotelesek tiszteletben tartani.

Az ellatottak és az alkalmazottak kotelesek kiemelt figyelmet forditani a
személyi tulajdon védelmére.

Az egyiittélés soran az ellatottak jogaival kapcsolatos szabalyok

» Az intézmény koteles tiszteletben tartani az ellatottak

o személyiségi jogait,
o szabad valldsgyakorlashoz valo jogat,
o valamint jogat

- az élethez,

- az emberi méltosaghoz,

- atesti épséghez,

- atesti-lelki egészséghez.

Az intézmény koteles biztositani a jogok érvényesitéséhez sziikséges feltételeket.

Az intézmény vezetdje, illetve az intézmény dolgozo6i nem hozhatnak olyan dontéseket,
intézkedéseket, amelyek sértik az ellatottak e hazirendben meghatarozott jogait.

Az ellatottakat megilleti személyi adataik védelme, valamint a magéanéletiikkel
kapcsolatos titokvédelem.
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Az intézményvezeté az ellatottak ezen jogai érvényesiilése érdekében fokozott
figyelmet kovetel az ellatott - személyi adatainak kezelésével, - egészségiigyi
allapotaval, - személyes koriilményeivel, - jovedelmi viszonyaival kapcsolatban.

» Az intézmény dolgozoinak kotelessége, hogy elkovessenek mindent annak
¢rdekében, hogy az ellatottak személyiségi jogai érvényesiiljenek. Kiilondsen
¢rvényes ez a demenciaval, vagy mas, olyan betegséggel kiizd6 lakok esetében,
ami neheziti, vagy lehetetlenné teszi szamukra jogaik érvényesitését.

» Az intézménynek az ellatottak személyes, valamint egészségiigyi allapotara
vonatkoz6 adatait ugy kell nyilvantartania, hogy azokrél arra illetéktelen
személyek ne szerezhessenek tudomast. Az érintettek szamara azonban meg kell
adni a sziikséges tajékoztatast.

» Az intézmény - az ellatott onrendelkezési joganak érvényre juttatasa érdekében -
nem kotelezheti az ellatottat arra, hogy ¢€ljen a jogszabalyokban, illetve a
hazirendben biztositott jogaval.

» Az ellatott csaladi élethez valo joga védelmében tilos az ellatott csaladi életével,
csaladi koriilményeivel kapcsolatos mindennemii negativ megnyilvanulas,
megkiilonboztetés.

» Az intézmény koteles az ellatottat allapotanak, személyes adottsaganak
megfeleld ellatasban részesiteni.

» Az intézmény minden ellatott szamara napi elfoglaltsagot probal biztositani, €s
motivalja a foglalkoztatasban valo részvételre. Cél: a kdzdsségbe vald bevonas,
¢s ¢élet értelmének az utolso pillanatig valé megtartasa.

Az ellatott joga, hogy hozzdjusson a jogai gyakorlasdhoz, sziikséges informaciokhoz,
tajékoztassak a jogai gyakorldsahoz sziikséges eljarasokrol.

A tdjékoztatas érdekében minden ellatott és dolgozd szamara elérhetd helyen
elhelyezésre keriilnek az Intézmény nyilvanos dokumentumai:

» a Hazirend
» az SZMSZ,
» a Szakmai program.

Az ellatott joga, hogy részt vegyen az intézmény altal szervezett programokon.
Szabadon — a hazirendben meghatarozott korlatozasokkal - hasznalhatjak a személyes
targyakat oly modon, hogy azok madsokra veszélyt ne jelentsenek. A mindennapi

hasznalati targyakat az ellatottak korlatozas nélkiil hasznalhatjak.
10
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Intézményiinkben Erdekképviseleti Forum miikodik Az ellatottak az érdekvédelmi
jogukat az Erdekképviseleti Forum miikodésének szabélyai szerint gyakorolhatjak.

Tagok:

» Az ellatast igénybe vevok koziil valasztas utjan kettd £6
» Ellatottak hozzatartozoi, illetve torvényes képviseldi koziil egy 6 valasztas alapjan
» Intézmény dolgozoinak képviseletében egy f6 valasztas alapjan
» Kijeldlés alapjan az intézményfenntartod szervezet képviseletében egy f0.
Az érdekképviseleti forum szabalyzatat az 1 szamt melléklet tartalmazza.

A vélemény-nyilvanitasi jog és annak gyakorlasa

Az intézmény biztositja az ellatottak szamara az érdekvédelemhez, valamint a szabad
vélemény-nyilvanitashoz valé jogot.

Az ellatott a vélemény-nyilvanitasi jogéval Ugy ¢élhet, hogy azzal nem sértheti - az
intézmény alkalmazottainak, valamint - a tobbi ellatottnak személyiségi jogait, emberi
méltosagat.

Az ellatott joga, hogy az emberi méltdsag tiszteletben tartasaval szabadon véleményt

nyilvanitson, tajékoztatast kapjon, javaslatot tegyen, kérdést intézzen az intézmény
vezetdihez, dolgozdihoz, forumaihoz.

Az ellatott joga, hogy a fentiek alapjan véleményt nyilvanitson

» a gondozasat végz6 apold munkajarol,

» az intézmény mukodésérol, valamint ezekkel kapcsolatban javaslatot tegyen
A vélemény-nyilvanitds moddja személyesen, barmely dolgozohoz intézve, vagy a
lakogytilés keretében.

Az intézmény eszkozeinek, létesitményeinek hasznalati rendje

Az intézmény biztositja az ellatott részére azt, hogy igénybe vegye az intézményben
rendelkezésre allo eszkozoket, 1étesitményeket.

Az ellatottak az aladbbi feltételekkel hasznalhatjdk az intézmény eszkozeit,
létesitményeit:
11
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» Tarsalgo, kozosségi helyiség:
A tarsalgot, kozosségi helyiséget az ellatottak egész nap szabadon hasznalhatjak.

A k6z0s helyiségben az esti lepihenést kovetden az ellatottak csak tigy tartozkodhatnak,
hogy azzal a tobbi ellatott pthenését ne zavarjak. Berendezéseit az ellatottak szabadon
hasznalhatjak, de tligyelniik kell arra, hogy a miiszaki berendezéseket szakszerlien
kezeljek, a TV, DVD, radi6é miikddtetése az eldirasoknak megfelelden torténjen.

» Kozos tisztalkodd helyiség:
A helyiséget az ellatottak egész nap hasznalhatjak.

» Kozos hiito:
Az ellatottak hasznalhatjdk az intézmény kozos hiitdszekrényeit. A hiitészekrényben
kiilon taroloedényben, egyedi azonositassal lehet elhelyezni ételt, italt. Sajat hiitd
hasznalata engedélyezett. Takaritasat a takaritond végzi, az étel tarolasat a ndvérek
ellendrzik.

» Udvar
A lakdk az udvart egész nap szabadon hasznélhatjak.

Dohanyozni csak a kijelolt helyen szabad!

A lakoszobak hasznalati rendje

Az esti lepihenés utan a lakoszobaban 1évé televizido és/vagy radid hasznalata a
szobatarsak egyértelmii, k6z0s beleegyezésével torténhet.

Az intézmény ellatottja mas ellatott altal hasznalt lakdszobaban csak az ott lakok
egylittes beleegyezésével tartdzkodhat.

Alkohol, kabité és bodito szerek fogyasztasara, tarolasara vonatkozo szabalyok

» Az intézmény teriiletén alkohol arusitasa tilos. Az Intézményben az ellatottak
kulturélt és alkalomszerti alkoholfogyasztdsa nem tiltott. Az alkoholfogyasztas az
intézmény rendjének, az ellatottak nyugalmanak érdekében korlatozhato.

» Az intézmény miiszakban 1év0 dolgozdi szamara az intézmény teriiletén tilos az
alkoholfogyasztas.

» Az intézmény dolgozoi és lakoi szamara tilos az intézményben, illetve az
intézményen kiviili szervezett programokon kabit6 és bodito szerek fogyasztasa,
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illetve az intézményben az ilyen allapotban valé megjelenés ¢€s tartdzkodas,
valamint az ilyen szerek intézménybe valo bevitele.

Tiiz- és balesetvédelmi szabalyok

» Az intézményvezetd gondoskodik arrdl, hogy az intézmény dolgozoi és ellatottjai
megismerjék a tliz- €s balesetvédelmi szabalyokat.

» Ennek soran az intézmény megszervezi a rendszeres oktatast, az oktatas tényét
naploban rogziti.

» Az uj belépokkel az intézményi jogviszony, illetve a munkaviszony kezdetekor
meg kell ismertetni a vonatkozé szabalyokat.

» Az egyes helyiségekben kifliggesztésre keriilnek az oda vonatkozé specialis tliz-
¢s balesetvédelmi eldirasok.

» Az ellatottak és az intézmény dolgozoi, valamint az intézményben tartdozkodo
tovabbi személyek szamdra dohdnyozni csak az arra kijeldlt helyen szabad. A
dohanyzasra kijeldlt helyek tablaval megjeldlésre keriilnek.

Lakogyiilés

Az intézmény vezetdje évente legalabb két alkalommal lakdgyiilést tart, melyen
tajekoztatast ad a lakok részére az Intézmény miitkodésérdl, €letérdl, eseményeirdl €s a
terveir6l. A lakdgyiilésen az ellatottak szabadon elmondhatjdk véleményiiket és
javaslataikat.

Allattartas

Az Intézményben épiileten beliil higiéniai okokbol tilos haziallatok tartasa. Terapids
kutya allatorvos altal ellendrzott macska, akvariumi allatok az intézményvezetd kiilon
engedélyével behozhatok.

Az ellatott kotelezettségei

> Az ellatott kotelessége, hogy - betartsa a hazirendben foglaltakat, kiilonos
tekintettel arra, hogy tobbi lakétarsa jogait ne sértse;
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Egészségiigyi allapotahoz igazodva

Ko6zremiikodjon sajat lakokornyezetének, lakdszobdjanak, valamint az altala
hasznalt eszk6zoknek a rendben tartasaban.

Az intézményhez tartozo terliletek hasznalati rend;jét betartsa;

Ovija sajat és lakotarsai testi épségét, egészségét, elsajatitsa és alkalmazza az
egeszseget €s biztonsagot védd ismereteket, tovabba haladéktalanul jelezze az
apoloi feladatokat ellato személynek, ha magat, lakotarsait, az intézmény
alkalmazottait vagy masokat veszélyeztetd allapotot, tevékenyseéget, illetve
balesetet, rosszullétet észlel.

Ovja az intézmény létesitményeit, felszereléseit,

Az intézmény eszkozeit, berendezéseit, kozosségi helyiségeit rendeltetés-szeriien
hasznalja.

Az ellatott takaritasi, tisztantartasi feladatai:

>
>

Lakorészének rendben tartasat az intézmény személyzet révén biztositja —
Az ellatott feladata allapotahoz mérten a rend €s tisztasag megtartasa.

Az intézmény végzi a kovetkezo takaritasi, tisztantartasi feladatokat:

>
>
>
>

lak6szobék takaritdsa naponta,

szeméttarolo edények {liritése naponta,
kozos helyiségek takaritasa naponta,

a tisztalkodasi helyiségek takaritdsa naponta

Az intézmény napirendje

>

Az intézményben a felkelés idépontja korlatozas ala nem keriil. A felkelés javasolt
idépontja 6:30 ora. Az Onellatasra nem képes lakoinkat az apolo-gondozod
személyzet ¢ébreszti, mosdatja, Oltozteti a mosdatasi, fiirdsztési rendnek
megfelelden.

Az ennél korabban keldknek ugy kell viselkedniiik, kozlekedniiik, a lakoszobat,
illetve a kozosségi helyiséget hasznalniuk, hogy azzal a még pihend lakdtarsakat
ne zavarjak.

A javasolt felkelési idépontot kovetden a lakoknak szabadon, az elvarhatd
toleranciaval kell alkalmazkodniuk a még pihend lakokhoz.
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A felkelést kovetden az apoldk gondoskodnak az dgynemiik szell@ztetésérdl, a
bedgyazasrol, sziikség esetén segédkeznek a tisztalkodasban, és 6ltozkodésben.

A reggeli idépontja 8.00-8.40 kozott van.

A reggelit az étkezdben, illetve indokolt estben a lakdszobdban lehet elfogyasztani.
9.00-11.45 oraig Szentmise (9.00-kor) majd/és foglalkozasok,

Az ebéd id6pontja: 12.00 — 13.00 6ra kozott van. Vasarnap az ebéd a Szentmise
késébbi (11.45 ora) idépontja miatt fél draval csuszik. (12.30-t6l 13.30-ig)

Az ebédet az étkezOben, illetve egészségileg indokolhatdo esetekben a
lak6szobaban lehet elfogyasztani.

13.00-15.00 oraig csendes pihend.

A vacsora idépontja: 17.00 — 18.00 6ra kozott van.

A vacsorat az étkezoben, illetve indokolt esetben a lakdszobaban Ilehet
elfogyasztani.

A jarokeéptelen, fekvO betegek szamdra az étkezést a lakoszobdban kell lehetdveé
tenni, valamint az intézményben gondoskodni kell arrol, hogy az étkezéshez a lako
a sziikséges segitséget megkapja.

Az intézményben a lepihenés iddpontja korlatozas ald nem keriil. A lepihenés
javasolt idépontja 22:00 ora.

Az ennél késébb fekvoknek gy kell viselkednilik, hogy azzal a mar pihend
ellatottakat ne zavarjak.

Az ellatottak napirendjiiket sajat igényeiknek megfeleléen alakitjak - de
figyelembe kell venniiik a hazirendben meghatarozottakat.

Az intézményben folyamatos a kiilonbozé programok ¢&s foglalkozasok
szervezése, megtartasa. Ezeken valo részvétel onkéntes.

A részletes napirendet heti bontasban a falijsagon 1€vo részletes kiiras tartalmazza

III. AZ INTEZMENYBOL VALO ELTAVOZAS ES AZ INTEZMENYBE
VALO VISSZATERES RENDJE

Altalanos szabalyok

Az ellatottak személyes szabadsdga altalaban nincs korldtozva, de az attekinthetd

intézményi miikodés érdekében a lakoknak be kell tartaniuk az alabbi szabalyokat:

Az ellatottak az intézménybdl

>
>

,.kimend”-re, illetve
tavollétre mehetnek.
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o Kimend: az alkalmanként 24 orat el nem érd intézményen kiviili tartozkodas.
o Tévollét: az alkalmanként 24 6rat elérd vagy meghaladd intézményen kiviil
tartozkodas.

Ezen fogalmak a dijfizetés miatt kertiltek megfogalmazasra

A kimendre és a tavollétre vonatkozo kozos szabalyok

Az ellatottak altalaban barmikor szabadon elhagyhatjak az intézményt.

Az intézmény elldtottainak nyugalma érdekében az intézmény 7.00 ora és 20.00
ora kozott javasoljuk elhagyni. Ezen iddintervallumon kiviil kérjiik, hogy csak
nagyon indokolt esetben hagyja el az intézményt.

Az ellatott koteles eltdvozasi szandékat — bejelenteni a célbodl, hogy nem kivanja
igénybe venni az intézményi ellatast — A tavollét varhato idétartamat az étkeztetés
tervezhetdsége ¢érdekében elére koteles bejelenteni. A bejelentést az
intézményvezetd altal kijelolt személy felé¢ kell megtenni. Az erre kialakitott
Urlapon a tavozds vagy kimend irdnyat, tavozds és varhatd visszaérkezés
idépontjat, valamint a hozzatartoz6 elérhetdségét fel kell tiintetni, amennyiben ez
relevans.

Amennyiben az intézmény ellatottja tavolléte soran nem tud, vagy nem akar az
elére megbeszélt idopontra visszatérni, koteles az intézmény vezetdjét, vagy az
altala megbizott személyt errdl tajékoztatni.

Indokolatlan tavolmaradasnak mindsiill az elézetesen be nem jelentett
tadvolmaradas, illetéleg, ha az ellatott visszaérkezésének akadalyat 24 6ran beliil
nem jelenti be.

Nem mindsiil indokolatlan tavolmaradasnak, ha az ellatott neki fel nem rohato
okbol marad igazolatlanul tavol.

A kimenoére vonatkozoé szabalyok

>

>

Kimendre tavozott ellatott koteles az eldre bejelentett tavolléti idO lejarataig
visszaérkezni az intézménybe. Visszaérkezésérdl tajékoztatnia kell az
intézményvezetd altal kijelolt személyt.
A kimendének mindsiil6 tavollét idépontjai:

o naponta: 8.00-td1 18.00 oraig
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A tavollétre vonatkozé szabalyok

>

Y

A két honapot nem meghalado tavollét idejére a megallapitott személyi téritési dij
20%-at kell fizetni.
A Téavolléti napok szama naptari évek alapjan osszesitésre kertil.
A két honapot meghalado tavollét esetén a személyi téritési dij 60 %-at kell fizetni
Korhazi kezelés id6tartamara vagy, egyeb egészségiigyi intézeti ellatas esetében
40 %-at kell fizetni a megallapitott téritési dijnak.
Dijfizetés szempontjabol a tavozas ¢és érkezés napja teljes napnak szamit,
fiiggetleniil attdl, hogy az ellatott mely napszakban érkezik vagy tdvozik az
intézetbdl.
A tavollét az altalanos szabalyokon tul akkor engedélyezhetd az ellatott szdmara,
ha biztositott

o megfeleld lakhatasi hattér (lakas, csalad stb.),

o valamint a sziikséges apolas, amennyiben a beteg ellatasra szorul.

Jarvanyiigyi eléirasok

>

>

>

A Covid -19 okozta pandémia olyan népegészségligyi eldirasokat vonta maga utan,
amely befolyasolja a lakok eltdvozasra valo lehetdségét

Amennyiben barmely jarvany feliiti a fejét, a kilépés és tavozas rendje valtozik, az
aktudlis kormdanyzati illetve népegészségiigyi eldirdsoknak megfelelden
korlatozhatd

A korlatozasokrol a dolgozok, a hozzatartozok és a lakok azonnali tajékoztatast
kapnak.

IV. AZ ELLATASBAN RESZESULO SZEMELYEK EGYMAS KOZOTTI,
VALAMINT A HOZZATARTOZOIKKAL VALO
KAPCSOLATTARTASANAK SZABALYAI

Az ellatottak egymas kozotti kapcsolattartasanak szabalyai

>

Az ellatasban részesiilok egymas - kiilonosen a hazirendben is meghatarozott -

jogainak, valamint, az altalanos etikai és viselkedési normak tiszteletben tartasa

mellett, Iényeges korlatozasok nélkiil, szabadon tarthatjdk a kapcsolatot
lakotarsaikkal.

» Az egymas kozotti kapcsolattartas soran azonban be kell tartani a ,,Az egytittélés

szabalyai” cimi részben leirtakat.
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A lakék és hozzatartozoéik, latogatéik kapcsolattartasanak szabalyai

Az ellatast igénybe vevOnek joga van csalddi kapcsolatainak fenntartasara,
rokonok, latogatok fogadasara.

Tavol €16 hozzatartozok esetén lehetéség van az internet hasznalatara, e-mailben
vagy Skype-on keresztiil torténd kapcsolattartasra, ha a lakoé ismeretei ezt lehetové
teszik 6nalldan a sajat szobajabodl vagy az intézet dolgozdi segitségével.

A hozzatartozok bekapcsolodhatnak sajat rokonuk gondozéasaba, addig a szintig,
amig az nem kovetel szakellatast. (pl. fiirdetés, etetés, sétaltatds, orvoshoz kisérés)
stb.

Az ellatottakat a hozzatartozoik és egyeéb latogatdik a latogatasi idében
latogathatjak, kivétel a gondozasba bekapcsolodd hozzatartozok. Ok az apolasi
személyzettel egyeztetett idOtartamban, latogatasi idon kiviil is tartozkodhatnak az
intézmény teriiletén.

A latogatdk fogadasara az intézmény megfeleld helyiséget biztosit a zavartalan
egylittlétre.

A latogatasi ido: 8:30 oratol 18:00 oraig tart.

A lakok a latogatokat a latogatasi id6 alatt az alabbi helyeken fogadhatnak:

o szobdjukban

o akozosségi helyiségben,

o az udvaron stb.

o latogatas céljara kialakitott helyiségben.
A latogatok a latogatas kezdetekor kotelesek érkezésiiket az Intézményben,
szolgalatban 1évd, az dpolasi-gondozasi feladatait ellaté dolgozdjanak jelezni.
Latogatasi idon kiviil latogato csak a gondozasban résztvevo hozzatartozo, illetve
nagyon indokolt esetben fogadhato.
A latogatdk fogadasa soran figyelemmel kell lenni az Intézményben €16 mas
személyek
nyugalmara.
Ejszaka az épiiletben idegen nem tartozkodhat, az éjszakas &pold joga és
kotelessége, hogy a latogatokat felkérje a tavozasra, kivéve, a fenti esetet €s ha az
Intézmény vezetdje eldzetesen engedélyezi pl.: a vidékrol jovo latogatdknak.
Az intézményvezetd a latogatas rendjét szdndékosan és sulyosan megzavard
személyekkel szemben a kovetkezd intézkedést teheti:

o felhivja az érintetett a tdvozasra,

o meghatarozott idOtartamra eltilthatja az intézménybe vald belépéstol.

18



GONDTISELES BALL

GONDVISELES HAZA 8900 Zalaegerszeg Pais Dezs6 U. 2. Tel.:+36 92 315 141

Az intézmény latogatasi rendjét szandékosan és sulyosan megzavard személy az,
aki a masodszori tajékoztatas és figyelmeztetés ellenére sem tartja be a latogatasi
1d6t, illetve aki viselkedésevel (hangoskodasaval stb.) zavarja a tobbi latogatot, az
ellatottak nyugalmat, napirendjét.
A latogatok a latogatasi idon kiviil is - elére meghirdetett alkalmakkor —
kapcsolatot tarthatnak az ellatast igénybe vevovel.
Ilyen alkalmak jellemzden a kovetkezok:

o intézmény rendezvényein, valamint

o az intézmény miikodésével kapcsolatos forumok stb.

Kapcsolattartas telefonnal

o Az ellatottak az intézmény vezetékes telefonjanak igénybevételével
fogadhatjak a kiviilrél bejovo hivasokat — minden szobdban van telefon.

o Az ellatottaknak lehetdségiik van arra, hogy mobiltelefon segitségével
kapcsolatot tartsanak az intézményen beliil és kiviil. A mobiltelefonon
torténd beszélgetéskor ligyelni kell a késziilék kulturalt, masok zavarasa
nélkiili hasznélatara.

Jarvanyiigyi eléirasok

A Covid-19 pandémia 0j helyzetet teremtett a latogatas és kapcsolattartas teriiletén

Kormanyzati és népegészseégiigyi eldirdsok korlatozhatjak a személyes talalkozast
lakok és hozzatartozoik kozott

Az eldirdsok megkdvetelhetik latogatdsi 1d6  korlatozasat, esetenként
megsziintetéseét

Eldirhatnak kotelezd higiénés tevékenységet, maszk kotelezd viseletét, vagy
kothetik a latogatdst védettségi igazoldshoz, egészségi allapotrol vald
nyilatkozathoz, lazméréshez

Az intézmény koteles a latogatds megsziintetése esetén a kapcsolattartds mas
madjait megszervezni. Ezek intézménylinkben a kovetkezok:

o telefonos elérhetdség
o Skype lehetdség

o Uvegajton keresztiili lathatas, telefonos 4tbeszéld lehetéséggel
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o Ha erre lehetéség van, megfeleld véddeszkozok biztositasaval a szabadban
torténo latogatas megszervezése

» Végstadiumba keriilt lakéinktdél valdo elkdszonés lehetésége jarvanyligyi
helyzetben is biztositott, megfelelé védoeszkozok felvétele révén

» Jarvanyiigyi helyzettdl fliggetleniil a higiénés eléirasokra vald odafigyelés, azok
betartasa kotelez0 — ennek érdekében kézfertdtlenitd lehetdség a bejaratnal, a
folyoson tobb helyen biztositott, a cipd fertétlenitése a bejaratnal végezheto el.

Az intézmény vezetése a hozzatartozokkal valo kapcsolattartasra, értesitések,
tajékoztatéo levelek eljuttatasara e-mailt hasznial. Ennek érdekében a
hozzatartozok hozzajarulasaval e-mail listat tart fenn.

Baleset, korhazi kezelés sziikségessége, halileset esetében a telefonos értesités
megel6zi az e-mailben kiildott iizenetet.

V. AZ INTEZMENYBE BEVIHETO SZEMELYES HASZNALATI TARGYAK

Targyak elhelyezése

Idések Otthonaban ellatottak tobb dgyas szobaban nyernek elhelyezést ezért a szobak
berendezési nehézségei miatt csak korlatozott mennyiségben hozhatnak magukkal
személyes targyakat, valamint haszndlati targyakat. A zavartalan elhelyezés érdekében
a behozand¢ targyak korét célszerli egyeztetni az intézményvezetdvel.

Az intézménybe felvételt nyert ellatottak elére egyeztetett idépontban, hétkoéznap,
munkaidében (8-16 ora kozott) végzik a koltdozést, ennek soran kotelesek tekintettel
lenni az intézmény napirendjére, illetve lakoinak nyugalmara.

Az intézménybe behozhaté személyes hasznalati targyak kore:

1. Nélkiilozhetetlen targyak:
» Gyogyaszati segédeszkoz, amit hasznal

» Tisztalkodasi szerek (hajszaritd, manikirkészlet, fésii), torolk6z6, mosdokesztyi
» Firdéshez cstiszasmentes papucs

» Haloruha (legalabb 4 valtas), kontos, papucs
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Fehérnemi (legalabb 6 valtas)

Az évszakoknak megfeleld ruhazat és egyeb felséruhazat (kabat, puldver)
Nyari takaro

Utazdtaska (korhazba keriilés esetére)

Evdeszkozok: pohar, talca, kés, villa, kanal, tdnyér (szobaban marad)

Agynemiit, takarét paplant, parnat behozhat

Az agynemiihuzatot az intézmény sajat készletébdl biztositja. Mivel a fert6tlenitd

mosasban el0szor az ezek hasznalodnak el, megkdszonjik, ha a bekoltozd 1y lako

hozzdjéarul az intézményi agynemithuzat készlethez.

2. Hozhato hasznalati targyak

YV V V VY V

Televizio, radio stb. (csatlakozoval, elosztoval, fejhallgatoval)

Egyéb szoérakoztatd kommunikécids eszkdz (szamitdgép)

Mobiltelefon

Sajat szobabutorok (szekrény, agy, sz¢ék, asztal, éjjeli szekrény) egyeztetve!

Olyan butordarabok, melyek kényelmesebbe, otthonosabba teszik a szobat, de a
kozlekedést nem akadalyozzak (fotel, kisasztal, konyvespolc, fiiggdnytarto,
csillar, falvédo, falikép, vaza, éjjeli lampa, szobandvények stb.)

Az Otthonba behozott, sajat hasznélati targyak, butorok, egyéb berendezések
javitasanak, javittatdsanak koltsége a tulajdonost terheli.

Tovabbi - sziikség szerinti - targyak behozatala az intézményvezetdvel egyeztetve, az
¢szszerliség és a praktikussag hatarain beliil lehetséges. A lakoszobak berendezésénél

els6dleges, hogy az apolasi célok megvaldsuldsa szempontjabdl praktikus legyen,
elkeriiljiik a szobdk tulzsufoldsat, hiszen az akadalyoznd a dolgozokat mindennapi

munkajuk végzése soran.

3. A berendezési és felszerelési targyak hasznalata

>

A lakéd koteles az intézmény berendezési és felszerelési targyait rendeltetés-
szerlien hasznalni, azokat megovni és megOrizni.
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» A lako koteles a nem rendeltetésszerti hasznalatbol, illetve a szandékos
karokozasbol eredd — a biztositonal nem érvényesitett — kart megtériteni. A
kartérités mértéke a tonkretett berendezési targy potlasanak értékével azonos.

» Kartéritésre kotelezhetd a lakod abban az esetben is, ha az intézmény tulajdonat
képezd névre szo6l6 - leltari nyilvantartdsban szereplé — ruhanemiit, targyakat
gondatlansagbol, a nem rendeltetésszerli hasznalat soran megrongalja, elvesziti,
illetve értékesiti, elajdndékozza.

» Az intézmény tulajdonat képezo targyakat az otthonbdl kivinni, elajandékozni nem
szabad!

» A lakok kotelesek lehetdséget biztositani, hogy eldzetes bejelentés alapjan, az éves
leltart készit6 dolgozdk a leltarozasi targyakhoz jussanak.

» Azzal a hasznalati targgyal, amit kozOs hasznalatra ajanl fel az ellatott, a
tovabbiakban az intézmény vezetdje rendelkezik (elhelyezés, javittatas stb.).

A lakdszobakban a tliz- és balesetvédelmi szabalyok betartdsaval érintésvédelmi
mindsitéssel ellatott elektromos eszkozoket lehet hasznalni, nyilt langot és/vagy géazzal
mikodd berendezéseket milkodtetni tilos! Fokozott tlizveszélyességiik miatt a
lakrészekben elektromos siitd- vagy f6zélap hasznalata tilos. Zart rendszerli elektromos
vizmelegitd, kaveéf6zo, kenyérpiritd, mikrohullamu siité hasznélata a lakrészekben csak
kiilon engedély esetén lehetséges.

A behozott, személyes hasznalatban tartott targyak, értékek megorzésére, megdvasara,
az Intézmény vezetdsége és személyzete fokozott figyelmet fordit. Az ellatottak
kotelessége a személyi tulajdonok védelme, 6rzése, tiszteletben tartasa.

» Az intézmény felelésséget csak az értékmegoOrzési szabalyoknak megfeleléen
leadott targyakért, értékekért vallal.
A személyes hasznalatban 1évé targyakért elsdsorban tulajdonosuk felel, a bevitt
vagyontargyakért az intézmény nem vallal feleldsséget.

A vagyonvédelmi szempontok érvényesiilése érdekében javasolt, hogy az ellatottak csak
a személyes sziikségletiknek megfeleld mértékben tartsanak maguknal pénzt,
értéktargyakat.

» Az intézménybe az ellatottak altal behozott személyes targyak koziil veszélyesnek
a kovetkezdk mindsiilnek:
o fegyver, robbané anyag, tdmadasra alkalmas disztargy pl. kard, kés,
gyulékony anyag, benzin, gazspray. Behozataluk tilos.
o elektromos berendezések koziil: tv, radid, hajszaritd, hiitészekrény,
mikrohulldm siitd, ezek behozatala eldzetes egyeztetést igényel.
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Jarvanyiigyi eldirasok:

» A Covid-19 pandémia megvaltoztatta a Hazirendben foglalt el6irasokat,
lehetdségeket

» Népegészségligyi eldirds alapjan, jarvanyligyi szempontbol veszélyt jelentd
targyak csak fertdtlenités utan hozhatok be az intézménybe

> llyen esetekben fert6tlenitésre nem alkalmas targyak és élelmiszerek behozatala a
jarvany idején megtilthato.

» Tiltott targyak, élelmiszerek listajat az intézmény koteles a dolgozokkal, lakokkal
hozzatartozokkal irdsban kozdlni.

VI. AZ ERTEK- ES VAGYONMEGORZESRE ATVETT TARGYAK
ATVETELENEK ES KIADASANAK SZABALYAI

» Az érték- és vagyonmegOrzésre atvett targyakrol az Intézmény vezetdje tételes
felsorolas alapjan atvételi elismervényt készit, €s annak egy példanyat atadja az
ellatast igénybe vevonek, illetve torvényes képviseldjének. Az értéktargyak
atadasat és atvételét két tanu jelenlétében kell elvégezni. Az atadott értéktargyak
biztonsdgos megdrzéserdl az Intézmény vezetdje gondoskodik.

» Az ellatast igénybe vevotol atvett készpénzt - elsdsorban az ellatast igénybe vevo,
illetve torvényes képviseldje meghatalmazasa alapjan - az Intézményben vagy
pénzintézetben kell meg0rizni.

» Az intézmény az ellatottak megOrzésre atadott pénzét, értékpapirjait és
értéktargyait letétként kezeli.

» Az ellatottak készpénzébdl az intézetvezetd személyenként legfeljebb 50.000 Ft-
ot tart az intézmény pancélkazettajaban, a fennmarado készpénzt - pénzintézetben
- betét formajaban Orzi, a biztonsag novelése érdekében.

» A készpénz betétben valo elhelyezésérdl a pénz atvételétdl szamitott négy
munkanapon beliil az intézmény vezetdje gondoskodik. A készpénz betétben
torténd elhelyezéséig azt az ellatottak pénzkezelési szabalyzatiban foglaltak
szerint kell kezelni.

» A letétek kezelése az ellatottak pénzkezelési szabalyzataban foglaltak szerint
torténik.

> A letéteket kezeld pénztaros az ellatottaktdl atvett pénzt és egyéb értéket
kivansagra barmikor — legkésébb 2 munkanapon beliil — kiadja a tulajdonoséanak.
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» A zsebpénz kezelését kizarolag az intézmény vezetdje altal kijelolt dolgozok
lathatjak el, teljes anyagi felelosséggel, melyet kiilon irdsbeli nyilatkozatban
vesznek tudomasul.

o A zsebpénz kezeldje a megdrzésre leadott pénzekrdl nyilvantartast vezet,
melyben ellatottanként egyedileg nyilvantartjak az ott elhelyezett készpénzt.
Befizetésre bevételi bizonylatot, kifizetésre kiadasi bizonylatot hasznalnak.

o A be- és a kifizetés tényét az ellatottnak ala kell irnia. Ha az ellatott a nevét
nem tudja leirni, akkor a be- illetve kivét ket intézményi dolgozo jelenlétében
torténhet, akik alairasukkal igazoljak azt.

VIl. ARUHAZATTAL, TEXTILIAVAL, TISZTALKODO SZEREKKEL
VALO ELLATAS, VALAMINT A RUHAZAT ES TEXTILIA
TISZTITASANAK ES JAVITASANAK RENDJE

A ruhazat és a ruhazattal valo ellatas

» Az intézményi ellatottaknak megfelelé mindségii €s az évszakhoz, az idéjarashoz
igazodd, épolt, tiszta oOltdzettel kell rendelkezniiik. Az intézményi ellatottak
kulturdlt o6ltozkodését az intézményi ellatdsban kozvetleniil kozremiitkodd
dolgozok kotelesek segiteni.

» Az intézményi ellatott az intézményben a sajat ruhazatat hasznalja.

» Ha az ellatott nem rendelkezik elegendo, illetve megfeleld sajat ruhazattal, akkor
az intézmény biztositja szdmara a kovetkezd ruhdzatot:

o legaldbb harom valtas fehérnem és haloruha,

o az évszaknak megfeleld, legalabb két valtas felséruhazat és utcai cipd — sziikség
szerint mas labbeli.

» Az intézményi ellatott nem kotelezhet6 arra, hogy az intézmény altal biztositott
ruhazatot hasznalja.

» Az intézmény altal juttatott ruhazat Osszetételérél, mennyiségérdl az
intézményvezeté dont.

» Az intézményvezetd a dontése meghozatala el6tt konzultal az érintett személy
ellatasdban kozremiitkodokkel, meghallgathatja az érintett személy véleményét,
1gényét.
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A ruhazat cseréje, potlasa:

>

fehérnemli és haloruha esetében sziikség szerint, azok elhasznalodasanak
figyelembevételével torténik ugy, hogy a minimalis mennyiség az ellatott részére
mindig rendelkezésre alljon,

a felséruhazat és cipd, valamint a sportruhdzat vonatkozasdban beszerzésre,
potlasra az évszaknak megfelelden, valamint a meglévd ruhdzat elhasznalodasa
szerint keriil sor.

Az intézmény altal biztositott ruhdzat az intézmény tulajdonat képezi. Az ellatott
a ruhat csak hasznalni, viselni jogosult. A ruhédzatot el nem idegenitheti.

Textilia és a textiliaval valo ellatas

Az intézményi ellatottaknak megfeleld mindségli és mennyiségii textilidval kell
rendelkezniiik. Az intézményben kozvetleniil az ellatottakkal foglalkozo
szemeélyek kotelesek kozremiikodni a textilidval kapcsolatos ellatasi feladatok
végrehajtasdban, a megfeleléen tiszta, kulturdlt, higiénikus kornyezet
megtartasaban.

Az intézményi ellatott az intézményben az intézmény altal biztositott
agynemiithuzatot hasznélja, a toriilk6z0t azonban a sajatjat.

Ha az ellatott nem rendelkezik elegendd textiliaval, illetve sajat textilia nem
megfeleld, akkor az intézmény biztositja szdmara a tisztalkodast segité harom
valtas textiliat.

Az intézmény Aaltal juttatott textilia Osszetételérél, mennyiségérdél az
intézményvezeté dont.

Az intézményvezeté dontése meghozatala el6tt konzultdl az érintett
személyellatasaban kozremikodokkel, meghallgathatja az érintett személy
véleményét, igényét.

Az intézmény altal biztositott textilia az intézmény tulajdonat képezi.

Tisztalkodo szerek, eszkozok

A tisztalkodasi helyiségek folyamatosan nyitva vannak, azt a lakok barmikor igénybe
vehetik.

A tisztalkodashoz sziikséges eszk6zoket az intézet az alabbiak szerint biztositja:
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WC papir a WC-ben elhelyezett tartokban folyamatosan biztositott,

A kézmosoknal automata folyékony szappan folyamatosan biztositott,

Az intézmény a flirdéshez és hajmosashoz WU-2, illetve Baba tusfiird6t, illetve
szappant biztosit. Ha az ellatott mas tipust, markaja sampont, fiirdéhabot, vagy
szappant igényel, azt sajat maganak kell megvasarolnia. Kérjiik lakoinkat, hogy
igyeljenek a kornyezetiik tisztasdgara €s személyi higiénéjiikre. Megjelenésiik
mindig legyen alkalomhoz ill6, évszaknak megfeleld. Ruhdjuk legyen mindig
tiszta, rendezett. Az otthon tisztasigdnak megovasa érdekeében lehetbleg
hasznaljanak valtocipot.

A ruhazat és textilia tisztitasanak és javitasanak rendje

Az Intézményben ellatottaknak tiszta, megfeleld mindségii ruhazattal és textilidval
kell rendelkezniiik.

Az ellatottnak sajat ruhazata és textilidja tisztitdsardl és javitasarél maga is
gondoskodhat.

Az intézmény gondoskodik az ellatottak sajat, illetve intézmény altal biztositott
errél nem tud gondoskodni.

Az intézményi ellatottakkal kozvetlen kapcsolatban 1évd, az ellatasban kozvetlentil
kozremiikodd dolgozok gondoskodnak az elszennyezddott textilia legaldbb
naponkénti 0sszegytijtésérdl, valamint a tiszta ruhazat és textilia, rendelkezésre
bocsatasarol.

Az Intézmény feladata, hogy a mosdasra, tisztitdsra atvett ruhdkon, textilidkon a
mosast, tisztitast kovetden a sziikséges javitasi feladatokat elvégezze.

Az intézmény a mosasi, tisztitasi, javitasi és vasalasi feladatokat sajat szervezésben
végzi el. A csak vegyileg tisztithatd ruhanemi tisztittatasarol kiilsé szolgaltato
igénybevételével gondoskodik.

Jarvanyiigyi eloirasok:

>
>

A Covid-19 pandémia esetenként kiilonleges eléirasokat tartalmaz.

Betegség esetén kotelezo elkiilonités 1ép életbe, ami a szennyes ruhédzat specialis
kezelését is maga utan vonja. Mosozsakban, fertdtlenitd mosasban, kizarolag az
intézmény végezheti a ruhazat tisztitasat.
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VIIL. AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESENEK SZABALYAI

Jogviszony megsziinése

Az intézményi jogviszony megsziinik

>
>

>

>

az Intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
a jogosult halalaval,

Nem 4llami fenntartast intézet esetén az intézményi jogviszony megsziinik még,
ha az 1993.¢évi III torvény 94/ D pont alapjan megkotott megallapodast az ellatott
vagy torvényes képviseldje vagy a fenntartd felmondja.

Felmondasi id6 harom hénap

A fenntarté a megallapodast felmondhatja, ha a jogosult

o a hazirendet stilyosan megsérti

o ha az intézményi téritési dij kéthavi 6sszegének megfeleld hatralék van hat
honapon keresztiil

A Hézirend stlyos megsértésének mindsiil, ha az Ellatott az Intézmény magatartési
szabalyait folyamatosan megszegi €s azt a felszolitas ellenére sem hagyja abba,
igy kiilondsen:

o Véleménynyilvanitasi jogaval élve tobb izben folyamatosan megsérti a tobbi
lako, illetve az ott dolgozdk személyiségi jogait, emberi méltosagat

o Lakoszobdkat, illetve a kozosségi helyiségeket nem rendeltetés-szeriien
hasznalja;

o A dohanyzésra, illetve az alkoholfogyasztisra vonatkozd szabalyokat
tobbszordsen megszegi.

o A Hazirend stlyos megsértésének mindsiil az intézet vagy a lakotarsak
sérelmére elkovetett blincselekmény, garazda, kdzosségellenes magatartas,
masok pihenését nagymértékben zavard magatartas.

o Intézménybdl vald tavozas szabdlyait rendszeresen nem tartja be;

o Veszélyezteti sajat, illetve lakotarsai €letét, testi épségét (akar oly modon is,
hogy tiltott eszkdzdket visz be az Intézménybe);

o Az Intézmény felszereléseit, 1étesitményeit szandékosan karositja, nem dvja;

Az intézmény vezetdje az ellatds megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen

tehetd panaszrol irasban értesiti a jogosultat, illetve torvényes képviseldjét.

Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a

jogosultat, illetve torvényes képviseldjét a személyes hasznalati targyak és a

megorzésre atvett értékek, vagyontargyak -elvitelének hatdridejérdl, rendjérdl és
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feltételeirdl, az esedékes, illetve hatralékos téritési dijbefizetési kotelezettségérol,
az intézménynek a jogosulttal szembeni kovetelésrol, karigényérdl, azok esetleges
eldterjesztési €s rendezési modjarol.

» Ha a jogosult korlatozottan cselekvoképes, vagy cselekvéképtelen a Szoc. tv. 96-
100 §-ban szabalyozott jogi kovetelményekkel jar6 cselekmény és
jognyilatkozatok tekintetében a hozzatartozéra vonatkozo rendelkezéseket kell
alkalmazni.

IX AZ EGYENI ES KOZOSSEGI VALLASGYAKORLASRA VONATKOZO
SZABALYOK

Vallasgyakorlas

» Az intézményben az ellatottak vallasukat szabadon gyakorolhatjak, ennek
érvényre jutasat az intézmény minden eszkdzzel eldsegiti.

» Az intézmény lehetdséget biztosit a kiilonféle vallasi felekezetek papjainak,
képviseldinek, lelkészeinek az ellatottakkal valo eseti, és rendszeres taldlkozasara,
valamint a folyamatos kapcsolattartasra.

» Az cllatottak a sajat lakoszobajukban, a kapolnaban, illetve az intézmény
kozosségi helyiségeiben szabadon fogadhatjdk a felekezetek képviseldit, egyéni
vallasi-lelki sziikségletekhez (pl.: gyonas) a zavartalan koriilményeket az
intézmény lehetdségeihez mérten biztositja.

» A kozosségi vallasgyakorlat szinhelye: kozosségi helyiség, kapolna

» Id6épontokat a vallasi képviselokkel torténd egyeztetés utan szabadidejiikhoz
alakitva biztositjuk

» Az intézményben kdotelez6 a lakok vallasi hovatartozasanak tiszteletben tartasa,
vallasgyakorlasanak eldsegitése, vallasos programokra valo eljutés segitése.

Jarvanyiigyi eléirasok

» A Covid-19 pandémia esetén latogatasi tilalom 1éphet életbe. Hivo lakoinknak a
betegek szentségéhez ilyenkor is lehetdségiik van hozzajutni. A Kiszolgaltatd
papot az intézmény koteles felszerelni megfeleld véddruhdzattal.
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X.AZ INTEZMIE]NY ALAPFELADATAT MEGHALADO PROGRAMOK
SZOLGALTATASOK
Programok

» Az Intézmény alapfeladatat meghalado programok, szolgaltatasok kore:
o - kulturalis programok, kirdndulésok,
» Ezek eseti szervezése, illetve sziikség esetén rendszeres vagy végleges biztositasa
soran az intézmény figyelembe veszi a lakdok igényeit.
» A programok téritési dijat az adott program tartama hatarozza meg igénybevételi
lehetdségérdl, a fizetendd téritési dijakrol az intézmény rendszeres szdbeli, illetve
— a kozosségi helyiségek hirdetd tablain - irasbeli tajékoztatast nyujt.

Szolgaltatasok igénybevétele

» Az intézmény kiilon térités ellenében a kovetkezd szolgaltatasokat biztositja:
fodrasz, pedikiir és egyéb szépészeti szolgaltatas. (A korodmapolas, hajmosas,
szaritas, borotvalas az ellatas korében téritésmentesen biztositott.)

» Az ilyen tipusu szolgaltatas vallalkozo révén biztositott. A szolgaltatasok koltségét
az igénybe vevo allja.

» Az intézmény a vallalkozo részére biztositja a tevékenység végzéséhez sziikséges
helyiséget.

X1. ADATKEZELES

Az iddsek otthona a nyilvantartasaban kezelt adatokat személyes azonosité adatok
nélkiil statisztikai célra felhasznalhatja, illetve azokbol statisztikai célra adatot
szolgaltathat.

Az intézményben az adatkezelésre és az adatok védelmére a GDPR adatvédelmi rendelet
alapjan megalkotott Adatvédelmi Szabalyzat eldirasai mérvadok.

A személyes gondoskodédsban részesiild személyrél az ellatd szocidlis intézmény
vezetdje nyilvantartast (Torzskonyv) vezet, amely tartalmazza:

» ajogosult természetes személyazonosito adatait,

> a jogosult allampolgarsagat, illet6leg bevandorolt, letelepedett vagy menekiilt
jogallasat,

» ajogosult belfoldi lako- illetdleg tartozkodasi helyét,
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a jogosult tartasara koteles személy alapvetd személyazonosito adatait,

a jogosultsagi feltételekre és az azokban bekovetkezett valtozasokra vonatkozo
adatokat,

a szocialis ellatds megallapitasdra, megvaltoztatdsara ¢és megsziintetésére
vonatkozo dontést,

a jogosultsag ¢és téritési dij megallapitasahoz sziikséges jovedelmi adatokat
(Nyugdijfolyositd Igazgatosag értesitdje a nyugdij Osszegérdél — az ellatas
igénybevetele esetén ¢vente, folyamatosan), a jogosult Tarsadalombiztositdsi
Azonositd jelét (TAJ szam),

mas orszagok Aallampolgarai esetében Magyarorszagi tartdozkodas jogcimét,
hozzatartozé esetén a rokoni kapcsolatot,

az ellatas igénybevételének és megsziinésének iddpontjat,

a téritési dij fizetési kotelezettség teljesitésére, annak elmaradasara és a koveteles
behajtasara, valamint eléviilésére vonatkozo adatokat,

A torvény felhatalmazasa alapjan nyilvantartast vezetd szervek a kezelt adatokat a
személyes azonositd adatok nélkiil statisztikai célra felhasznalhatjak, illetdleg
azokbdl statisztikai célra adatot szolgaltathatnak:

a szocialis hataskort gyakorld szerveknek,

a Magyar Allamkincstarnak - a Gyamiigyi feladatokat ellaté szerveknek,
a tarsadalombiztositasi igazgatési szerveknek,

az igazsagszolgaltatasi szerveknek,

0O O O O O

valamint a személyes gondoskoddst nyujtd szocidlis intézmények részére
eseti megkeresésiik alapjan szolgaltathatok adatok.

Egyéb esetben az ellatott irdsos meghatalmazésa alapjan az altala megnevezett személy,

vagy szervezet részére adhato ki adat.

>

Nyilatkozat a személyes adat és kiilonleges adatok kezelésérol:

o - az intézményi jogviszony keletkezése napjan az ellatast igénybe vevo
irasban nyilatkozik arr6ol, hogy a személyes adatok nyilvantartasdhoz
hozzajarul;

o arendelkezd nyilatkozatban szintén nyilatkozik arr6l, hogy az egészségiigyi
allapotaval kapcsolatban ki az a személy, akinek allapota valtozasarol
felvilagositds adhatd (az otthon kizdrélag az ellatott altal megnevezett
személyt tajékoztatja, ezzel tiszteletben tartva az onrendelkezési jogat);

o az egészségligyi adatokat rendelkezési nyilatkozat nélkiil csak az ellatasban
kozvetleniil résztvevé munkatarsak, illetve orvosok ismerhetik meg.
Korhazba utalas esetén az egészségiigyi dosszié kiadhatdé a mentdtisztnek,
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korhazi orvosnak, betegszallitonak, az egészségiigyi ellatast végzo
munkatarsanak;

o jovedelemmel kapcsolatos adatokat megismerheti a mindenkori
intézményvezeto, illetve akit az ellatott irasban megjelol.

X11. ELLATOTTJOGI KEPVISELO

Az intézményi elhelyezést igénybe vevok jogainak gyakorlasaban nyujt segitséget.

Feladatai:

>

Megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nytjthat az ellatottakat
érint6 legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl, és az
ellatast igénybe vevoket érintd jogokrol

Segiti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos
kérdések, problémak meg oldasaban, sziikség esetén segitséget nyujt az intézmény
és az ellatott kozott kialakult konfliktus megoldasaban

Segit az ellatast 1génybe vevOnek, torvényes képviseljének panasza
megfogalmazasdban, kezdeményezheti annak kivizsgdldsat az intézmény
vezetdjénél €s a fenntartonal, segitséget nyljt a hatésdgokhoz benytjtando
kérelmek, beadvanyok megfogalmazéasaban

Jogviszony keletkezése ¢s megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat
az intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartdjanal,
illetve az arra illetékes hatosagnal, és ennek sordn — irasbeli meghatalmazas
alapjan — képviselheti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviseldjét

az intézményvezetdvel tortént eldzetes egyeztetés alapjan tdjékoztatja a szocialis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovabba ezen jogok
érvényesiilésérdl és a figyelembevételérdl a szakmai munka sordn, intézkedést
kezdeményezhet a fenntartonal a jogszabalysértd gyakorlat megsziintetésére
észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkara vonatkozdan az
intézmény vezetdjénél

amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érintd jogsértés fennallasat észleli,
intézkedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatésagok felé

a korlatoz6 intézkedésekre, eljarasokra vonatkozé dokumentéaciot megvizsgalhatja
A szocidlis szolgéltatd, intézményvezetd, fenntartdja, valamint az ellatottjogi
képviseld altal megkeresett hatosag a kiilon jogszabdlyban meghatarozott
hataridén  beliil megvizsgalja az ellatottjogi  képviseld  észrevételét,
kezdeményezését, megkeresését, és az ezzel kapcsolatos érdemi allasfoglaldsarol,
intézkedésérdl 6t tajékoztatja.
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» Az ellatottjogi képviseld jogosult

A\

a szocialis szolgaltatd vagy intézmény miikodési teriiletére belépni,

» a vonatkoz6 iratokba betekinteni, azokrol masolatot késziteni, az intézmény
mukodésére vonatkozé dokumentumokat megismerni,

» a szolgaltatast nyajtdé személyekhez és az ellatottakhoz kérdést intézni, veliik
megbeszElést, egyeztetést kezdeményezni €s folytatni.

» Az ellatottjogi képviselo koteles az ellatast igénybe vevore vonatkozd és
tudomadsara jutott orvosi titkot megtartani, és az ellatast igénylé személyes adatait
a vonatkozd jogszabalyok szerint kezelni.

» Intézménylink esetében az ellatottjogi képviselo:

o Huszarné Torok Katalin

o 06-20-4899-661,

o torok.katalin@obdk.hu

X111, HATARQZATLAI},I ID('jR}E SZ(')I’J(') RC,')GZi,TEsEK, SZABALYOZASOK
A DEMENCIAVAL ELO LAKOK EGESZSEGE ES ELETE VEDELMEBEN

A rogzitések altalaban olyan fizikai rogzitések, melyek az el- és leeséstdl, eltévedéstol,
elveszéstdl, sériilésektdl védik az onmagukat megtartani nem képes mozgaskorlatozott,
vagy a demencidval €16 lakdkat. Ilyen mddszerek pl. az 4gy oldalracs alkalmazasa, derék
rogzitése sz€khez, épiilet, intézmény kiséret nélkiili elhagyasanak tiltdsa. Sériilést okozo
eszkozok, berendezések hasznalatanak tiltasa.

Azon demenciaval €16 lakok esetében, akiknek a szellemi képessége nem teszi lehetdveé
pl. a pénzkezelést, biztonsdgos dohanyzast, e tevékenységeket szabalyozni sziikséges.
A megfeleld szabalyozasra az esetlegesen fellépd agresszio, félelem, bizalmatlansag
kivédése miatt van sziikség. A hatirozatlan idore sz6ld rogzitések, szabalyozasok a
demenciaval €16 lakok egészségének és életének védelmében torténnek, ezért nem
tartoznak a korlatozé intézkedések szabalyozasanak korébe.

Eljarasrend:

» A rogzitések idotartama:

Hatarozatlan iddre sz616 rogzitést csak orvossal egyeztetett modon és modszerrel lehet
érvényesiteni, kizarolag a legsziikségesebb ideig.

» A rogzitések, szabalyozasok formai, a mellérendelt megfigyelések szabalyai:
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A fizikai rogzitések alkalmazasanak modjai:

O

8-10 cm széles hevederovvel lehet rogziteni az ellatottat székhez, fotelhoz,
kerekesszékhez. El6irasos rogzitd ov, és mellény segitségével.

A rogzités erdssége csak a sziikséges mértekii lehet, a végtag megfeleld
keringését biztositva (minimalizaci6 elvének kovetése).

A 10gzités elsésorban deréktajon lehetséges a szEékbdl, fotelbol vald
kicsuszas, kiesés megeldzése érdekében.

Oranként ellendrizni kell, hogy a lakénak helyzetvaltoztatdsra nincs e
szliksége.

Oldalracs elhelyezésekor figyelemmel kell lenni arra, hogy a beteg keze, 1aba
nehogy a rések koz¢é szorulhasson.

Rogzités alatt folyamatos feliigyeletet kell biztositani, és figyelemmel kisérni
az ellatott allapotvaltozasat.

A fizikai korlatozas idétartama alatt fontos az ellatottal valé folyamatos
kommunikacid, az allando tajékoztatas, figyelemmel kisérés.

Infuzi6 bekotése esetén rogzithetd a kéz a megfeleld csuklordgzitd
alkalmazésaval, kizardlag az infuzi6 ideje alatt, ha a lako allapota miatt
egyébként az inflzid biztonsagos beadasa veszélyben van. Ebben az esetben
az ellatottjogi képviseldt értesiteni kell.

» A rogzités megsziintetésének szabalyai:

o

A hatarozatlan iddre sz0l6 rogzitéseket, a gondozasi tervben minden esetben
kotelezé dokumentalni, €s gondozasi terv értékelésekor feliilvizsgalni, illetve
sziikség szerint mdodositani. A rogzitéseket az egészségi allapot minden olyan
pozitiv valtozasanal meg kell sziintetni, amikor az ellatott a rogzités nélkiil is
biztonsagosan ¢lhet.

A rogzitésekkel, szabalyozasokkal kapcsolatos értesitési jogok ¢és
kotelezettségek:

A hatarozatlan ideig tarté rogzitéseket a lakd torvényes képviseldjével,
illetve hozzatartozojaval minden esetben egyeztetni sziikséges. A
rogzitéseket a lakod érdekéden minden olyan esetben alkalmazni kell, ahol a
lako egészségi allapota ezt indokolja.
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A Hazirend 2021. augusztus 3-an 1ép hatalyba, egyidejlileg a 2019. jalius 1-én életbe
1épett Hazirend érvényét veszti.

Zalaegerszeg, 2021. 09. 01.

Készitette: Jovahagyta:

Dr Marx Gyulané Dr Székely Janos
Intézményvezetd Megyésplispok

Gondviselés Haza Szombathelyi Egyhdzmegye

Erdekképviseleti Forum elnoke:

Mellékletek:
1. sz. melléklet: Erdekképviseleti Forum Miikodésének Szabalyzata
2. sz. melléklet: Korlatozé intézkedések alkalmazasanak szabdalyai

3. sz. mell¢klet: Adatlap korlatozo intézkedés elrendeléséhez

4. sz. melléklet: Betétlap a korlatozé intézkedés idétartama alatt végzett ellatas
dokumentalasdhoz

5. sz. melléklet: Intézményi alap-gydgyszerlista
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1. sz. melléklet
Erdekképviseleti Forum Miikodési Szabalyzata

Az Erdekképviseleti Forum a Gondviselés Haza idések otthonaban intézményi
jogviszonyban allok jogainak, érdekeinek érvényesiilését eldsegiteni hivatott szerv,

mely jelen hazirendben meghatarozott feltételek és eljaras szerint miikodik.

Az Erdekképviseleti Férum feladatai:

elézetesen véleményezi a szakmai programot, az éves munkatervet (pl.
foglalkoztatasi programtervet), a hazirendet, az ellatottak részre késziilt
tajekoztatokat,

megtargyalja az Otthonban €10k panaszait €s intézkedést kezdeményez a vezetd
felé,

dont az elé terjesztett intézményi panaszokrdl: az intézményi jogviszony
megsértése, kiilondsen a személyiségi jogainak, kapcsolattartdsanak sérelme,
tovabba az intézmény dolgozoinak szakmai, titoktartasi €s vagyonveédelmi
kotelezettségei megszegése estén, vagy az ellatds koriilményeit érintd kifogasok
orvoslasa érdekében.

tajékoztatast kérhet az intézmény igazgatojatol az ellatottakat érintd
kérdésekben, az ellatas szervezésével kapcsolatos feladatokban,

intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntarté fel¢, valamint mas illetékes
hatosagok, szervek fel¢, amennyiben az intézmény mitkodésével kapcsolatos
jogszabalysértésre utald jeleket észlel.

Az Erdekképviseleti Forum tagjai:

intézmény lakoit 2 f6 megvalasztott személy képviseli
a hozzatartozokat 1 f6 képviseli
intézmény dolgozoit 1 6 megvalasztott személy képviseli

a fenntart6 szervezetet 1 f6 képviseli
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Erdekképviseleti Forum tagjainak tisztsége 3 évre szol.

A tagsag megsziinhet:

2) Az

lemondassal,
a tag halalaval,
a megbizas lejartaval,

visszahivassal.

Erdekképviseleti Forum barmely tagjanak kivalasa esetén helyette 60 napon

beliil 4 tagot kell valasztani.

3) Az Erdekképviseleti Forum alakuld 6sszejovetelén — tagjainak sorabol — elnokot
valaszt.
4) Az Erdekképviseleti Forum &sszehivasara az elnok jogosult. Az elndk minden

tagot koteles a gylilésre meghivni. A Forum szilikség szerint iilésezik, de évente

legalabb egy alkalommal.

5) Az Erdekképviseleti Forum akkor hatarozatképes, ha tagjainak tobb mint fele jelen
van.

6) Az

allasfoglalast igényld kérdésekben egyszerii sz6tobbséggel kell donteni.

SzavazategyenlOség esetén az elndk szavazata dont.

7) Az Erdekképviseleti Forum sziikség szerint iilésezik. Az Erdekképviseleti Forum

iilésérdl jegyzokonyvet kell vezetni.

8) A jogosultnak a panaszat irasban, az Erdekképviseleti Forum elnokének cimezve

kell

beadnia.
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9) Az Erdekképviseleti Forum 15 napon beliil irasban értesiti a panasztevét a panasz
kivizsgalasanak eredményérol.

Zalaegerszeg, 2021. szeptember 01.

Ezen Szabalyzat 2021. szeptember 01-én napjan 1ép hatalyba, egyidejiileg a 20109.
julius elsején €letbe 1€pett szabalyzat érvényét veszti.

Dr. Marx Gyulané

intézményvezetod

Erdekképviseleti Forum elnoke:
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2. sz. melléklet:

Korlatozo intézkedések alkalmazasanak szabalyai

A hazirend sulyos megsértésének esetei.

I. Alapfogalmak:

1. Veszélyezteto magatartds:

Ha az ellatott — pszichés allapotanak zavara kdvetkeztében — sajat vagy masok €letére,
testi épségére, egészségére nézve komoly veszélyt jelenthet, és a megbetegedés
jellegére tekintettel siirgds intézeti gyogykezelésbe vétele nem indokolt.

2. Kozvetlen veszélyezteto magatartds:

Ha az ellatott — pszichés allapotanak akut zavara kovetkeztében — sajat vagy masok
¢letére, testi épségére kozvetlen €s sulyos veszeélyt jelent.

3. Pszichikai korlatozas:

- pszichés megnyugtatas

- felszolitas a veszélyeztetd magatartasoktol vald tartozkodasra
- felszolitas az ilyen magatartdsok abbahagyasara

- veszélyeztetd magatartas elharitasat célzo beavatkozasokkal, kezelésekkel torténd
egyiittmiikodésre valo felszolitas

- figyelmeztetés egyéb korlatozo intézkedés bevezetésére

4. Fizikai korlatozas:

- a beteg szabad mozgadsanak megtagadésa

- mozgasi szabadsag korlatozasa: fizikai, mechanikai eszkdzokkel, berendezésekkel
- az osztaly, a részleg és az intézet teriiletén torténd mozgés korlatozasa

- elkiilonités

- testi kényszer

- rogzités
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- lekotés

5. Kémiai, biologiai korlatozas:

A veszélyeztetd, illetve a kozvetleniil veszélyeztetd magatartas elharitdsahoz
Sziikséges mennyiségii gyogyszer beleegyezése nélkiil torténd alkalmazasa.
6. Egyeb korlatozo intézkedések:

Az eddigiek komplex alkalmazasa.

II. Eljarasrend korlatozo intézkedés alkalmazasa esetén:

A/ A korlatozo intézkedések elrendelésének szabdlyai:

1. A gondozo észleli a beteg veszélyeztetd, illetve kozvetlen veszélyeztetd
magatartasat.

2. Megprobalja a beteget megnyugtatni.

3. Felszolitja a veszélyeztetd magatartastol valo tartdzkodasra, illetve az ilyen
magatartasok abbahagyésara.

4. Felhivjak a beteg figyelmét a veszélyeztetd magatartas elharitasat célzo
beavatkozasokra, felszolitjak 6t az egytittmiikddésre.

5. Amennyiben a pszicholdgiai korlatozas nem vezet eredményre, jelzi a veszélyeztetd
helyzetet az orvosnak, annak elérhetdségének hidnydban a vezetd apolonak. Ekkor az
orvost két oran beliil értesiteni kell.

6. Az orvos elrendeli a korlatozo intézkedést és errdl az intézet vezet6jének beszamol.
7. A haziorvos dokumentélja a korlatozast.

8. Amennyiben az egyéb korlatozo intézkedés tartalma az elrendeléstdl szamitott 16
orat meghaladja, annak fenntartdsat az orvos feliilvizsgélja, ¢s indoklassal egytitt
dokumentélja. Ezt kovetden az egyéb korlatozé intézkedés fenntartasdnak
sziikségességét, az orvos ismételten, legkésdbb 72 dranként feliilvizsgalja,

9. Elkiilonités, testi kényszer, rogzités €s lekotozes esetén a feliilvizsgalatot és ennek
dokumentélasat legkésobb 4 oranként kell elvégezni.
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A demencia kovetkeztében tartds veszélyeztetd magatartast mutato, szabad

mozgasukban folyamatos korlatozott pszichiatriai betegeknél az osztaly, a részleg és
az intézet elhagyasanak megtagadasa és megakadalyozasa, az intézet teriiletén torténd

mozgas korlatozasa esetén — ide nem értve a fizikai korlatozasokat €és az ehhez tartozo

feliilvizsgalatokat — dokumentaciot €s jelentést 168 oranként el kell végezni.

Az intézet vezetdje a korlatozé intézkedés elrendelését 48 oran beliil jelenti az ellatott-

jogi képviselonek.

B/ Az egyes korlatozo intézkedések maximalis idotartama:

>

vV VvV YV VYV V VY

szabad mozgas megtagadasa: 24 ora

mozgasszabadsag korlatozéasa: 24 ora

az osztaly, részleg és az intézmény teriiletén torténd mozgas korlatozéasa: 24 6ra
elkiilonités: 4 ora

testi kényszer: 4 ora

rogzités: 4 ora

lekotés:4 ora

C/ A korlatozo intézkedések egyes formai mellé rendelt megfigyelés szabalyai:

» Mindig figyelembe kell venni a korlatozo intézkedéssel jaro esetleges
sériilések lehetdségét.

» Mindig legalabb egy gondozonak jelen kell lennie (vizualis és verbalis
kontaktus tekintetében is) a korlatozé intézkedés egész tartama alatt. Ezért
gondoskodni kell a megfeleld 1étszama személyzet biztositasardl, kiilondsen
éjjel.

D/ A korlatozas feloldasdanak szabadlyai:

Korlatozo intézkedés csak addig maradhat fenn, amig a veszélyeztetd, illetve

kozvetlen veszélyeztetd allapot tart.
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» A korlatozo intézkedés feloldasakor az adatlap masolatat at kell adni, illetve

meg kell kiildeni az ellatottnak, valamint térvényes képviseldjének.

E/ A korlatozo intézkedésekkel kapcsolatos értesitési jogok és kotelezettségek:

» Az intézménybe torténd felvételkor az intézményvezetd irdsos forméaban

tajékoztatja az ellatast igénybe vevot, illetve torvényes képviseldjét:

o

O

O

a korlatozo intézkedésekre vonatkozo szabalyokrol,
az ellatotti jogokrol a korlatozo intézkedés alkalmazasa esetén,

az ellatott-jogi képviseld, illetve az érdekképviseleti forum elérési
lehetdségérol,

a panaszjog lehetdségérdl, gyakorlasanak szabalyair6l.

» Az ellatottakat szoban tajékoztatni kell a korlatozo intézkedés végrehajtasa

eldtt annak elrendelésérdl és formajardl, valamint a korlatozo intézkedés

feloldasarol.

» Az ellatott torvényes képviseldjét tajékoztatni kell

O

o

a korlatozo intézkedés végrehajtasa elott, halaszthatatlan esetben a
végrehajtas alatt vagy azt kovetden 3 napon beliil a korlatozé intézkedés
elrendelésérol és formajarol,

a korlatozo intézkedés feloldasarol.

» Kotelezettségek:

O

Az intézmény orvosa a korlatozo intézkedés, eljaras alkalmazasarol
tajékoztatja az intézmény vezetojét.

Az intézményvezetd, illetve a vezetd apolo 48 6rdn beliil koteles
tajékoztatni az ellatott-jogi képviseldt a korlatozo intézkedés, eljaras
tényérol.

Amennyiben a korlatozoé intézkedés elrendelése hétvégén, illetve
tinnepnapon torténik, a miiszakban 1évé gondozé faxon, e-mail-ben vagy
mobiltelefonon értesiti
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F/ Panaszjog gyakorldsdnak szabalyai:

A korlatozo6 intézkedés, eljaras alkalmazasa ellen az ellatast igénybe vevo vagy
torvényes képviseldje panasszal €élhet az intézmény fenntartojanal.

A vités kérdéseket minden esetben békés iton, megegyezésre torekedve kell rendezni.

Barmi nem{ tettlegesség, masok bantalmazasa, testi épségének veszelyeztetése, a
Hézirend stlyos megsértésének mindsiil.

Zalaegerszeg, 2021. szeptember 01.

Hatalyba Iépés napja: 2021. 09. 01.

Ph.
Intézményvezetd

Erdekképviseleti Forum elnoke:
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3. szamu melléklet
ADATLAP
korlatozo intézkedés elrendeléséhez

[a személyes gondoskodast nyujto szocialis intézmények szakmai feladatairdl és
miuikodéstiik feltételeirol szolo 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet 101/A. § (3)
bekezdéséehez]

A Z CILALOTE NEVE: .o et e e e e e e ee e e ae e aaaan
N1 (5 (1Y U (e o S UUUUO ST

A korlatozé intézkedés kezdetének idépontja:
EV: e ho: v, nap: ....... ora: ....... perc: ......

A korlatozo intézkedés forméja és leirasa:
A) fizikai:
szabad MOZZAS KOTIAtOZASA: ........eoiiuiiiiiiiee e
TOKOZOtt R1IENOTZES: ..vviiiiiiiiiie ittt e e e e naree s
B) KEMIAL: ...veiiiiiiiieceecee et adasa, i.m., 1.v.
Az elrendeld NEVE: .......cccvieeiiiiiciiie e beosztasa: - 0rvos

- vezetd apold

Ha nem orvos, akkor az orvosi jovihagyas idépontja:
eV v ho: v, nap: ....... ora: ....... perc: ......

Az elrendelés rovid indokolasa:

A korlatozo intézkedés feloldasa: .....ooovveenevveeeeeeeeieaeeaeen.

A korlatozoé intézkedés soran szolgalatot teljesitd egészségiigyi, szocidlis dolgozo(k)

N OV et beosztasa: .................
NBVE: ottt beosztasa: .................
NEVE: i beosztasa: .................
NV et beosztasa: ................

Az intézet pszichiater orvosanak tdjékoztatdsa megtortént:
ev:....hé: nap: ....... ora: ....... perc: ......

Tovébbi intézkedés: sziikséges - nem sziikséges

intezmenyvezetd alairasa intézmény orvosanak alairasa
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BETETLAP
A korlatozo intézkedeés idotartama alatt végzett ellatas dokumentaldsdahoz
D[ RSP USRSPPSPRPPPPRIN
SZUIELEST 1AO: ..veieiiiieeiie ettt et e e e e st a e e e reeeeasb e e s bb e e st b e e anbe e e st e e e nnneeennes
SZODASZAIMN ..ottt sttt et s he b
DTy T V4 1 PSR PPROPPTPR

Terapids terv elkészitésének iddpontja veszélyeztetd, illetve kdzvetlen veszélyeztetd allapotra:

2. Korlatozas folyamata, eredménye:

Apolasi Apolasi cél Apolasi Apolasi Alairas
diagnozis feladatok eredmény

3. Eseménynaplo:

Datum, 1d6 Esemény leirasa Alairas

4. Lezajlott esemény megbeszélésének idpontja, illetve fenti eseményre késziilt terapias terv
modositasa az ellatottal:

intézményvezetd aldirdsa intézmény orvosanak aldirdsa

A korlatozo intézkedés soran szolgalatot teljesitd egészségiigyi, szocialis dolgozd(k) alairasa:
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Iasek bribana

5. szamu melléklet

GONDVISELES HAZA
INTEZETI GYOGYSZER ALAPLISTA

ATC KOD SZERINTI INTEZETI ALAPLISTA

Az 1/2000. (I.7.) SzcsM rendelet a személyes gondoskodast nyjté szocidlis intézmények
szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl szolo jogszabaly 52.§ szerint a Gondviselés
Héza az aldbbi eseti gyogyszerkészlethez tartozd gydgyszereket €és a rendszeres gyogyszer-
szlikséglethez tartozo6 gyogyszereket biztositja az ellatottak szdmara téritésmentesen. Ezen feliil
az injekcioval, infazioval torténd ellatdshoz sziikséges anyagokat, az akut sebellatashoz
sziikséges kotszereket, valamint a szlirévizsgéalatokhoz sziikséges reagenseket, indikatorokat
(egyiittesen: alap gyogyszer készlet) az ellatottaknak téritésmentesen (a személyes téritési dij
terhére) biztositja.

Azonos hatdanyag tartalmu a listdin nem szerepld, de azokndl olcsobb készitményeket a
gyogyszertarbol elfogadunk.

ATC-AO0ZA: ANTACIDOK
- TISACID

ATC-A02B: PEPTIKUS FEKELY KEZELESENEK GYOGYSZERE

FAMOTIDIN:

- APO- FAMOTIDIN

- QUAMATEL
OMEPRAZOL.:

- ESOMEPRAZOL
LANZOPRAZOLE:

-  LANSOPRAZOL
PANTOPRAZOL.:

- CONTROLOC
RANITIDINE:

-  RANITIC

- RANITIDIN B

ATC-03F: PROPULZIV SZEREK

METOCLOPRAMID:
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- CERUCAL

ATC-A06A: HASHAJTOK

GLYCERIN:

- GLICERINES VEGBEL KUP
LACTULOS:

- LAEVOLAC SZIRUP
PHENOLPHTHALEIN:

-  PHENOLPHTHALEINUM tbl.

ATC-A07D: BELMOZGAST CSOKKENTO SZEREK

DIPHENOXYLAT:

- REASEC
LOPERAMID:

- ENTEROBENE
- LOPEDIUM

ATC-A09A: DIGISZTIVUMOK

MULTIENZIMEK:

- DIPANKRIN drg.

ATC-A10B: ORALIS ANTIDIABETIKUMOK

ACARBOSE:

- GLUCOBAY
GLICLAZID:

- DIAPREL
GLIMEPIRID:

- AMARYL

-  GLIMEPIRID
METFORMIN:

- MEFORAL

- MERCKFORMIN
- METFOGAMMA
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VER ES VERKEPZO SZEREK

ATC-B01A: ANTICOAGULANSOK

ACETYLSALICYLSAV:

- ASAPROTECT
- ASPIRIN PROTEC

- ASTRIX CAPS.
ANENOCOUMAROL.:

- SYNCUMAR MITE
CLOPIDOGREL.:

- CLOPIDOGREL
ENOXAPARIN:

- CLEXANE inj.
NADROPARIN:

-  FRAXIPARINE INJ.

ATC-B02A, B02B: VERZESCSILLAPITOK

ETAMSYLAT:

- DICYNONE
PHYTOMENADION:

-  KONAKION

ATC-B03A: VERZEKENYSEG ELLENI KESZITMENYEK

VAS ¢és FOLSAV:

- FERROGRAD-FOL
VAS — SZULFAT, FOLSAV:

- NEO -FERRO - FOLGAMMA

CARDIOVASCULARIS SZEREK

ATC-CO01A: SZIVGLIKOSIDOK

DIGOXIN:

- DIGIMERCK 0,1 mg
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- DIGIMERCK MINOR 0,07 mg
-  DIGOXIN

ATC-C01D: SZIVBETEGSEGBEN HASZNALT ERTAGITOK

ISOSORBIDMONONITRAT:

-  MONO-MACK DEPOT
NITROLYCERIN:

- NITRODERM TTS TAPASZ
- NITROMINT spr.

- NITRONIMT 0,5mg

- NITROMINT RET. 2,6mg

ATC-C02: VERNYOMASCSOKKENTOK

URAPIDIL:

- EBRANTIL
VINPOCETIN:

- CAVINTON
- CAVINTON FORTE

ATC-C03: VIZELETHAJTOK

FUROSEMID:

- FURON

- FUROSEMID
HYDOCHLOROTHIAZID+KALIUM SPOROLO DIURETICUM:

-  AMILORID COMP

- AMILOZID
SPIRONOLACTON:

- SPIRON
-  VEROSPIRON

ATC-C04: PERIPHERIAS ERTAGITOK

NAFTIDROFURYL:

- NAFTILONG
NICERGOLIN:

48



GONDVISELES HAZA 8900 Zalaegerszeg Pais Dezs6 U. 2. Tel.:+36 92 315 141

GONDTISELES BALL
Iasek bribana

- ERGOTOP 30 mg
PENTOXYFYLLIN:

- CHINOTAL drg
- PENTOXIFYL EP 400

ATC-C05: CAPILLARIS STABILIZALO SZEREK

PREDNISOLON:

- AUROBIN KENOCS

ATC-C07: BETA-BLOKKOLOK

BISOPROLOL.:

- BISOCARD

- BISOPROLOL
CARVEDIOL.:

- CARVEDIOL

- TALLITON
METOPROLOL.:

- BETALOC

- METOPROLOL
NEBIVOLOL.:

- NEBIVOLOL
PROPRANOLOL.:

- HUMA - PRONOL

ATC-C08C HEVENY VERNYOMAS-EMELKEDES CSOKKENTESERE
SZOLGALO SZEREK

AMLODIPIN:

- AMLODIPIN

- AMLOZEK

- CARDILOPIN

- NORMODIPINE
NIFEDIPIN:

- CORDAFLEX
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ATC-C09A: ACE-GATLOK

CAPTOPRIL:

- TENSIOMIN
ENALAPRIL:

- EDNYT
PERINDOPRIL.:

- COVEREX-AS

- COVEREX -AS KOMB FORTE

- PERINDOPRIL

- PERINEVA
RAMIPRIL:

- MERAMYL

ATC-J01: ANTIBIOTICUMOK

AMOXYCILLIN+ENZIMGATLO:

- AKTIL DUO 875/125
- AUGMENTIN DUO 875/125
- CURAM DUO 875/125

CEFUROXIM:

- CEROXIM

- ZINACEF

- ZINNAT
CIPROFLOXACIN:

- CIFLOXIN
CLINDAMYCIN:

- DALACIN caps.

- KLIMICIN
DOXYCYCLIN:

- DOXYCYCLIN

CLARITHROMYCIN:

-  FROMIRID UNO

- KLACID
NORFLOXACIN:
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- NOLICIN
SULFAMETHOXAZOL+:

- SUMETROLIM
CEFTRIAXON:

- ROCEPHIN inj.

VAZ ES IZOMRENDSZER

ATC-M01: GYULLADASGATLOK és REUMAELLENES KESZITMENYEK

ACECFOLENAC:

- AFLAMIN
DICLOFENAC:

- DICLOFENAC 100ST
MELOXIKAM:

-  MELOXAN

-  MOVALIS inj.
NAPROXEN:

- APRANAX
NIMESULID:

-  MESULID

ATC-MO03B: IZOMRELAXANSOK

TOLPERISON:

- MYDETON

IDEGRENDSZER

ATC-N02: FAJDALOMCSILLAPITOK, LAZCSOKKENTOK

AMINOPHENAZON-+:

- DEMALGON tbl.
METAMIZOL NATRIUM:

- ALGOPYRIN

- PANALGORIN
PARACETAMOL.:
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- RUBOPHEN
TRAMADOL.:

- CONTRAMAL
- TRAMADOL
- TRAMADOLOR ID

ATC-NO3: ATIEPIPEPTIKUMOK

CARBAMAZEPIN:

- TEGRETOL CR
CLONAZEPAM:

- RIVOTRIL

ATC-NO4A: ANTIKOLINERG ANTIPARKINSOK SZEREK

PROCYCLIDIN:

- KEMADRIN

ATC-N04B: DOPAMINERG ANTIPARKINZON SZEREK

LEVODOPA+DECARBOXYLASE INHIBITOR:

- MADOPAR
SELEGILIN:

- JUMEX

ATC-NO5A: ANTIPSYCHOTIKUMOK

TIAPRID:

- TIAPRIDAL

ATC-NO5B: ANXIOLYTIKUMOK

ALPRAZOLAM:

- FRONTIN
- XANAX

- XANAX SR
DIAZEPAM:
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- SEDUXEN
HYDROXYZIN:

- ATARAX
MEDAZEPAM:

- MEDAZEPAM

ATC-N05C: ALTATOK, NYUGTATOK

BROTIZOLAM:

- LENDORMIN
CINOLAZEPAM:

- GERODORM
MIDAZOLAM:

- DORMICUM
ZOLPIDEN:

- ZOLPIDEM
ZOPICLON:

-  SOMNOL

SURGOSSEGI BETEGELLATASHOZ

AMINOPHYLLIN:

- DIAPHYLLIN VEN. 4,8% inj.

CALCIUM GLUCONAT:

- CALCIMUSC inj.
CAPTOPRIL:

- TENSIOMIN
DIGOXIN:

- DIGOXIN inj.
EPINEPHRIL: /ADRENALIN/

- TONOGEN
ETAMSYLAT:

- DICYNONE inj.
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GLUCAGON:
- GLUCA-GEN inj.
HEPARIN:
- HEPARIN inj.
MAZIPREDON:

- DEPERSOLON inj.

METHYLPREDNISOLON:

-  SOLU-MEDROL 125mg inj.

SZENHIDRATOK:

- GLUCOSUM 40% inj.
URAPIDIL:
- EBRANTIL inj.

Zalaegerszeg, 2021. szeptember 01.

Ph.

Orvos alairas
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Megismerési zaradék:

Alairasommal igazolom, hogy az alabbi szabalyzat tartalmat megismertem és kotelezem

magamat, hogy a munkadm soran az elfogadott eldirasok szerint jarok el.

Zalaegerszeg, 2021. augusztus 03.

A Hazirendben foglaltakat megismertem és magamra nézve kotelezonek fogadom el.

Datum:...........ooooviiiiii. Munkatars alairasa:.............ocooviiiiiiiiiii
Datum:...........ooooviiiiii. Munkatars alairasa:..............coooiiiiiiiiii
Datum:...........oooeviiiiii. Munkatars alairasa:...............cooviiiiiiii
Datum:............oovviiiii, Munkatars alairasa:.........coooviiiiiiiiiiii
Datum:............oovviiiii, Munkatars alairasa:.........coooviiiiiiiiiiii
Datum:..............cooiiii, Munkatars alairasa:..........ocooeiiiiiiiiiiiii e
Datum:..............coeiii, Munkatars alairasa:..........coooeeiiiiiiiiiiii
Datum:...........ooovviiii, Munkatars alairasa:........ccooovviiiiiiiiiiii
Datum:............vviiiii, Munkatars alairasa:.........cooovviiiiiiiiiiii
Datum:...........covviiiii, Munkatars alairasa:........ccooovviiiiiiiiiiii
Datum:..............coeiii, Munkatars alairasa:..........ooooeviiiiiiiiiiii i
Datum:.............coeiiiii, Munkatars alairasa:.........coooeviiiiiiiiiiiie i
Datum:.............ccoiiii. Munkatars alairasa:..............ccoooiiiiiiiiiii
Datum:..............coiiii. Munkatars alairasa:..............ccoooiiiiiiiiiii
Datum:.............coeiiiii, Munkatars alairasa:.........coooviiiiiiiiiiii i
Datum:.............coeiiiii, Munkatars alairasa:.........coooviiiiiiiiiiiii i
Datum:.............coeiiiii, Munkatars alairasa:.........coooviiiiiiiiiiiii i
Datum:..............coiiii. Munkatars alairasa:...............coooiiiiiiii i
Datum:.............oooiiiiiin.. Munkatars alairasa:...............cooiiiiiii i
Datum:.............oviiii, Munkatars alairdsa:..........ccoovviiiiiiiii i
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